éCudleseltamanoideal de tu
audiencia?

Seguramente te hayas preguntado alguna vez ;qué tan grande debe ser el
tamafo de mi audiencia? Asi que vamos a aclarar algunos puntos.

Cuidado, estoaplica solo a campaiias de audiencias frias

1. Amplia, antes que pequena

Cuando ponemos un anuncio en circulacién, Facebook intenta identificar qué
usuarios dentro del publico que definimos tienen mas posibilidades de realizar la
accioén deseada.

« Si estas haciendo una campana de interaccion, buscara dentro de tu
publico a usuarios que suelen interactuar con anuncios.

« Si estas haciendo una campafia de conversiones por compra, buscara
dentro de tu publico a usuarios que suelen comprar productos desde
anuncios.

Pero si le das una audiencia demasiado pequefia estas limitando mucho las
posibilidades de que Facebook “busque” usuarios valiosos libremente.

Ademas, si definimos una audiencia demasiado acotada, puede que Facebook
llegue a mostrar el anuncio a casi todos los usuarios dentro de ella. Y, luego,
comience a mostrar varias veces el anuncio alas mismas personas, lo que
significa que aumenta la Frecuencia.

Un aumento en la frecuencia no es malo (sobretodo en campafas de
Reconocimiento de Marca) pero, en general para campafias de trafico frio
intentamos que esté entre 1 a 3. Porque al dirigirnos a una audiencia que no nos
conoce, la idea no es gastar presupuesto en mostrar el anuncio muchas veces a
las mismas personas, sino mostrar el anuncio aunque seaunavezamuchas
personas.

Les comparto un estudio de Facebook que indican que después de cierto punto,
las marcas reciben cada vez menos beneficios al llegar a la misma persona.
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Por eso (y otras razones) en general es mejor crear una audiencia amplia antes
que una demasiado pequeia.

Pero, ;cuantos usuarios componenuna audiencia “amplia”? Depende de tu
alcance potencial inicial. Veamos:

2. En negocios nacionales e internacionales

Para darles un parametro, cuando dirigimos nuestros anuncios a todo un pais
solemos buscar un alcance potencial de:

« Minimo 250.000

« Maximo el 5% del alcance potencial del pais.
Veamos un ejemplo con Argentina.: cuando segmentamos solo por parls, figura
un alcance potencial de 37 millones. Asi que siguiendo los parametros anteriores
un tamano de audiencia amplia podria ser hasta 1,8 millones.

Crear un publico guardado

Nombre del publico Publico potencial:

Asigna un nombre al ptblico IAlcance potencial: 37.000.000 personas P

Caracteristicas del publico:
« Lugar:

o Argentina
= Edad:

o 18-65+

Ptblicos personalizados Crear w

Q, Buscar publicos existentes
Excluir

Lugares

Personas que viven o que estuvieron hace poco en este lugar v

Argentina

@ Argentina

v

@ Incluir v Q Buscarlugares Explorar
Agregar lugares de forma masiva
Edad

18 v 65+ v

Y lo mismo aplica a nivel internacional, si te queres dirigir a Argentina, Uruguay y
Chile, primero vemos el alcance inicial (en este caso 60 millones de usuarios) y
luego definimos un maximo del 5%, que en este caso son 3 millones.
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Lugares

Personas que viven o que estuvieron hace poco en este lugar v Definicion del publico

= Tu seleccion de
Argentina /-/\ publico es
l relativamente
° Argentina Especifico Ampli amplia.
Q@ chie
Resultados diarios estimados
Urugua
guay Alcance @
@ Uruguay 16K - 47K
- m
@ Incluir v Q Buscar lugares Explorar Visitas a la pagina de destino @
89 - 258
| il
) = PN
ARGENTINA - _\\‘ : y ~
: URUGUAY rﬁ/}‘f '
. _ | A

Cuidado, estoes solo paradarles algunos parametros. No es unaregladefinitiva
y estd basada en nuestra experiencia. Sentite libre de hacer pruebas e identificar
qué tamaiio de audienciafuncionamejorparavos.

3. Negocios locales

Ahora, en el caso que no vendas a todo un pais, la definiciéon de “publico amplio”
cambia significativamente.

Siempre partimos de tu audiencia potencial inicial. Es decir, la cantidad de
usuarios disponibles al segmentar solo por ubicacion.

« Si estas creando un anuncio para una gran cuidad como Buenos Aires, en
la que partimos de una audiencia de 3,8 millones de personas. Tendria
sentido acotarla usando intereses a un publico de como minimo
aproximado 10%, resultado en un publico de 380.000

« Pero si estas creando un anuncio para una pequefia ciudad como Zarate,
en la que partimos de una audiencia de 110.000 personas, tal vez quieras
considerar no acotar mas la audiencia o usar intereses muy generales.

En general, sila audiencia local esta alrededor de las 100.000 personas, dejamos
la segmentacion detallada vacia para no limitar demasiado a Facebook. Como
vimos en el principio de esta leccion.
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En el caso de las audiencias similares para ciudades medianas o pequefas, en
lugar de elegir audiencias de 1% o0 2% de similitud (como lo hariamos a nivel
nacional o internacional), vamos a ampliar el porcentaje lo mds posible:

Crear un publico similar X
h ry
Landing Curso Facebook Ads - 10 dias X
Crear nuevo origen w
Seleccionar lugar del ptblico
Paises > América del Sur
Argentina
Q Buscar regiones o paises Explorar
Se agreqgo Argentina a partir de la informacion de tu cuenta.
Seleccionar tamanio del publico
NUmero de publicos similares @
1 -
4.2M
0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%
-
4

¢Por qué? Porque los publicos similares abarcan usuarios a nivel nacional. Y
cuando lo usemos en un conjunto de anuncios con la ubicacién local, el publico
similar que originalmente era de 4,2 millones se reducira significativamente:
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Pudblico similar

Definicion del pablico
Publico similar (AR, 10%) - Landing Curso Facebook Ads - 10 dias

/\ Tu publico esta
I definido.
Q, Buscar publicos existentes !

Excluir

|A|cance potencial: 700.000 personas @ I

Lugares

Personas que viven o que estuvieron hace poco en este lugar - Resultados diarios estimados

= Alcance @
Argentina 9 4K - 27K
’
° Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Visitas a la pagina de destino @

Espero queles sean utiles estos parametros pero como ya mencionamos, estas
NO SON reglas definitivas. Sentite libre dehacer pruebas e identificar qué
tamaiio de audienciafuncionamejor paravos.
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